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PAUTA

TEMPO TEMA RESPONSAVEL
9h00 |Abertura SEIM/SEBRAE
9h15 [Encaminhamento das propostas ao Poder Executivo Sec. Técnica
9h30 Encontro de Fomento Empresarial - ENFOMEM Correi

rojeto Piloto Palotina — Programa de Interiorizagao do FPME/PR 0 _elos’e i
Secretaria Técnica
10h30 |Coffee Break
10h45 [Projeto Primeira Exportagao Sec. Técnica
tapas: Ficha de Iniciativa Estratégica, Plano de Trabalho e Metodologia
13h00 IAImogo
14h00 ﬁ’esultados do evento promovido pelo Forum Permanente: Agenda Estratégica dasl Ercilio Santinoni
icro e Pequenas Empresas — Desafios e Propostas do Forum Permanente, para Jonas Bertao
discutir o futuro das micro e pequenas empresas brasileiras, elaborando uma agenda] Pedro Skraba
estratégica de trabalho para a competitividade do setor.
16h00 |Assuntos Diversos e Encerramento

Sec. Técnica
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ENCONTROS Dz FOMENTO

eMPRESARIAL = ENFOMEM


file:///FPME ENFOMEM.ppt
file:///FPME ENFOMEM.ppt
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PLANO DE TRABALHO

PROJETO PRIMEIRA
EXPORTAGCAO
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12 ETAPA
Etapas Responsavel Estagio
presentacao do Projeto para MDIC OK
s parceiros locais 20/04/2010 - CRC
24/06/2010 - Sebrae
12/07/2010 - Sebrae
28/07/2010 - FIEP
IArticulacao com Parceiros MDIC OK
IFormacao do Comité Gestor SEIM OK
@ssinatura do Acordo de MDIC/SEIM OK
ooperacao Técnica 09/08/2010
IDivulgacao para Empresarios | Comité Gestor OK
ISelecao e treinamento dos Comité Gestor
IAgentes de Comércio Exterior MDIC
5
Pré-selecao das empresas Comité Gestor
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22 ETAPA
Etapas Responsavel Estagio
IDiagnéstico IComité Gestor
IPesquisa de mercado IComité Gestor

dequacao do Produto eComité Gestor

Processo
IPromoc¢ao Comercial IComité Gestor
IOperacao Comercial IComité Gestor
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FICHA DE INICIATIVA
ESTRATEGICA ESTADO DO
PARANA
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MODELO PLANO DE
TRABALHO
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METODOLOGIA
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O Projeto 12 Exportacao tem duracao estimada de
27meses (dois anos e trés meses), podendo variar
segundo o nivel de desenvolvimento das empresas e a
Agenda de Trabalho estabelecida em cada Unidade da
Federacao

O Projeto podera ser reeditado, ampliado ou replicado.

Cada edicao do Projeto € denominada de ciclo
e pode ser dividida em 3 etapas:

10
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ETAPA 1 — Estruturacao (até 6 meses)

Formacao das equipes de agentes de comércio exterior;
Processo de sele¢ao e capacitagao:

Critérios de selecao;

Capacitacao Especifica;

Curso de capacitacao (Carga horaria: 8 h).

Atribuicoes do agente de comércio exterior;

Atuacio dos agentes nas empresas; H
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Instrucoes para o agente de comeércio exterior:

Ao realizar a primeira visita na data agendada, o agente se
apresentara ao dirigente da empresa munido de:

0 Carta de apresentacao;
] Pauta da reuniao;
| Folder de Apresentacao do Projeto 1° Exportacao,

1 Copia da Ficha de Inscricao;

"1 Ficha de Informacoes Gerenciais a ser preenchida. 12
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Contrapartida da Empresa:

Preencher a Ficha de Inscricao e fornecer os dados
solicitados para a Ficha de Informacdes Gerenciais;

Assinar o Termo de Compromisso;

Viabilizar recursos financeiros para a adaptacao do seu
produto ao mercado internacional incluindo embalagem e

rotulo, assim como os recursos para material de divulgacao
e eventuais participacdoes em feiras comerciais;

13
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Assumir os custos de deslocamento e
alimentacao do agente de comercio exterior
durante as visitas a empresa;

Obter o comprometimento dos funcionarios com o Projeto:
Comparecer as reunidoes programadas com pontualidade;

Executar as tarefas nos prazos solicitados pelo agente de
comercio exterior;

Priorizar a qualidade das informacdes fornecidas.

14
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ETAPA 2 — Execucao (até 18 meses)

A etapa de execucao representa o periodo de assessoramento
das
empresas e se subdivide em 5 fases:

Fase 1: Diagndstico (até 3 meses);
Fase 2: Pesquisa de Mercado (ate 3 meses);

Fase 3: Adequacao de Produto e Processo Produtivo (ate 6
meses);

Fase 4: Promog¢ao Comercial (até 3 meses);

15
Fase 5: Operacionalizacao da Exportacao (até 3 meses).
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Constituicao do Comité Gestor Regional

O Comité Gestor é constituido por técnicos indicados pelas
entidades que atuam no Projeto e sua missao € coordenar
as acoes propostas pela Agenda de Trabalho.

16
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Funcoes do Comité Gestor Regional

Coordenar localmente a gestao do Projeto 12 Exportacdo no
Estado,respondendo pelo cumprimento das metas e prazos
pactuados;

Atuar como interface entre a Coordenacgao Nacional, os agentes e as
empresas dos Estados;

Estabelecer e acompanhar a execucao da Agenda de Trabalho
pactuada;

Selecionar as empresas que comporao a base de dados em
conjunto com a Coordenacgao Nacional; 17
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Recrutar, selecionar, capacitar e gerenciar a equipe de agentes de
comeércio exterior que acompanharao as empresas em cada Estado
em conjunto com a Coordenacao Nacional;

Gerenciar a atuacao da equipe de agentes de comércio exterior na
Unidade da Federacao, observando as diretrizes estabelecidas na
Agenda de Trabalho, com foco no cumprimento dos objetivos
propostos € no permanente aperfeicoamento do Projeto;

Requerer da empresa participante o cumprimento do estabelecido no
Termo de Compromisso;

Avaliar e monitorar os relatorios elaborados pelos agentes, antes
gue sejam apresentados a empresa.

18
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ETAPA 3: Avaliacao do Projeto

Um més apos a conclusao dos trabalhos do agente na
organizacao, € encaminhada aos empresarios, para
preenchimento, a ficha de Avaliacao do Projeto 12
Exportacéao, que posteriormente sera submetida ao Comité
Gestor Regional. O empresario avalia o desempenho do
agente, a eficacia do Projeto e o atendimento do Comité
Gestor.

19
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Agenda Estrategica das Micro e
Pequenas Empresas — Desafios
e Propostas do Forum
Permanente

20



Forum Regional Permanente das Microempresas e Empresas

de Pequeno Porte do Estado do Parana

OBRIGADO!

Forum Regional Permanente das
Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte do Estado do Parana

Secretaria Técnica
www.forumpme.pr.gov.br
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